ОТЧЕТ

о работе Попечительского совета 

ГКУ СО  «Комплексный центр социального обслуживания

 Населения Поволжского округа» за 2019 год

За истекший 2019 г. Попечительским советом проведено 4 заседания, на которых рассматривались различные вопросы по оказанию содействия Учреждению в совершенствовании деятельности по предоставлению социальных услуг населению, в том числе   основные вопросы по различным направлениям деятельности учреждения: 
1) О планах и перспективах развития учреждения на 2020 год;

2) О плане работы  Попечительского  совета на 2020 год;

3) Об участии в городском анкетирования участников и инвалидов ВОВ, вдов (вдовцов) умерших инвалидов и участников ВОВ, бывших несовершеннолетних узников концлагерей с целью выявления их нуждаемости и принятию мер по решению вопросов их жизнеустройства, оказанию помощи в социально-бытовом обслуживании, а также по предоставлению иных социальных услуг;

4) Об охвате социальными услугами граждан пожилого возраста

5) О работе учреждения по привлечению благотворительных  средств для оказания помощи нуждающимся гражданам;
6) О соблюдении антикоррупционного законодательства при закупке товаров, услуг в учреждении;

7) Об организации работы отделения дневного пребывания (Дневной пансион) в отделении социальной помощи пожилым гражданам и инвалидам г.о. Новокуйбышевск.
8) Об итогах проведенного анкетирования среди получателей социальных по вопросу «Удовлетворенность качеством и объемом предоставляемых социальных услуг»;
9) О реализации индивидуальных программ реабилитации инвалидов, проживающих на территории города;

10)  Обеспечении инвалидов техническими средствами реабилитации  через пункт проката учреждения;

Анализ работы учреждения по обращениям граждан за 2019 год;
Подведены итоги проведения независимой оценки качества работы Учреждения с использованием открытой (общедоступной) информации о деятельности Учреждения, размещаемой на официальном сайте Учреждения и анкетного опроса получателей услуг. Рейтинг учреждения составил 92,9%. Составлен план работы по устранению недостатков.
В 4 квартале 2019 года в ноябре месяце прошла плановая проверка регионального контроля при Министерстве социально-демографической и семейной политики Самарской области, в ходе которой были выявлены нарушения, которые должны будут устранены до 02.03.2010г.
        Все члены Попечительского совета активно включались в информационно -разъяснительную работу среди населения  о деятельности Учреждения.  В основном она сводились к беседе при встречах клубах общения с пожилыми гражданами и  анкетированию.
    
Один из членов Попечительского совета Лукин С.Н. подарил хору «Вдохновение» новые музыкальные инструменты. 

Все протоколы заседаний Попечительского совета размещены на официальном сайте учреждения в информационно-коммуникационной сети «Интернет».

Члены попечительского совета входят в состав различных комиссий, в течение года привлекались к проведению различных конкурсов, совещаний и иных мероприятий, проводимых учреждением.
  
Запланированные  мероприятия по плану на 2019 год  членам Попечительского совета  выполнены. Членами Попечительского совета принято решение продолжить   работу в 2020 году, выполняя основные задачи Попечительского совета содействие в решении текущих и перспективных задач развития и эффективного   функционирования структурных подразделений  КЦСОН.

Предложено   продолжить совместную  работу  по всем  направлениям: проведение круглых столов и дня открытых  дверей, анкетирование граждан и проведение социально-значимых праздников.

 Предлагаю работу Попечительского совета признать удовлетворительной.

                      Председатель попечительского совета                       Н.М. Нагорнова
